BTN Camp de Tarragona

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Reglament intern sobre la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball
del Consorci del Transport Public del Camp de Tarragona, Autoritat
Territorial de la Mobilitat i criteris interpretatius per a la seva aplicacid

El teletreball és una modalitat de prestacié de serveis en la qual una part de la jornada
laboral es desenvolupa de manera no presencial i mitjancant I'Us de les tecnologies de
la informacio i la comunicacié. Aquesta forma d'organitzacié del treball és un element
inequivocament modernitzador de les administracions publiques.

L'article 150 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya (d’ara endavant EAC) estableix que
correspon a la Generalitat la competéncia exclusiva sobre el régim estatutari del
personal al servei de les administracions publiques catalanes i sobre I'ordenacio i
l'organitzacié de la funcié publica, aixi com la competéncia compartida per al
desenvolupament dels principis ordenadors de l'ocupacié publica, sobre I'adquisicio i la
pérdua de la condicié de funcionari, les situacions administratives i els drets, els deures
i les incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques. Aixi mateix,
l'article 136 de I'EAC atribueix a la Generalitat la competéncia exclusiva sobre
I'ordenacio i I'organitzacio de la funcid publica.

L'article 108.2.9) del Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa
en un text unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en
materia de funcid publica, estableix que la jornada i I'norari de treball es determinaran
per reglament en funcié de la millor atencié als administrats, dels objectius assenyalats
en els serveis i del bon funcionament d'aquests. D'aquesta disposicié es despréen que la
forma de prestacio dels serveis en regim del teletreball, atés que modifica el regim
general de jornada i horari, s'ha de regular mitjangcant disposicio reglamentaria.

El teletreball es troba regulat al Decret 77/2020, de 4 d’agost, pel qual es regula la
prestaci6 de serveis en la modalitat de teletreball per al personal al servei de
’Administracio de la Generalitat de Catalunya i els seus organismes autonoms (d’ara
endavant Decret 77/2020), aquest Decret estableix en el seu article 2.2 que les seves
previsions s’apliquen als Consorcis de la Generalitat de Catalunya, quan aixi ho acordin
els seus organs de govern.

A més, el Decret 77/2020 preveu en el seu article 3.3 que les persones titulars de les
secretaries generals o de les direccions dels organismes autonoms poden establir, dins
de l'ambit departamental o de l'organisme corresponent, i sense perjudici de les
instruccions que a I'efecte pugui dictar la Secretaria d’Administracio i Funcié Publica,
previsions d’ordre organitzatiu i de servei amb relacio a la prestacié de serveis en la
modalitat de teletreball. En aquest sentit, poden dictar-se instruccions de servei per
establir jornades de presencialitat obligatoria i horaris de disponibilitat per garantir la
presencia d’'un minim d’efectius per unitat, servei o centre de treball, o criteris davant la
concurrencia de sol-licituds d’accés a la modalitat de teletreball estrictament vinculats a
raons del servei o a d’altres criteris objectius.
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En base al Decret 77/2020 i a les instruccions que emet el Departament de Territori,
Habitatge i Transicié Ecologica, s’aprova el segient Reglament intern sobre teletreball
que regira per a les persones treballadores de TATMCT:

Article 1. Objecte i finalitat

1.1 Aquest Reglament de caracter intern té per objecte regular la prestacio de serveis
en la modalitat de teletreball, entesa com a forma d’organitzacio del treball, en virtut
de la qual una part de la jornada laboral es desenvolupa de manera no presencial i
mitjangant I'is de les tecnologies de la informacid i la comunicacio.

1.2 Laregulaci6 de la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball té com a objectiu
avancar en l'orientacid del treballs als resultats, potenciar 'autonomia i la iniciativa
del personal en la realitzacio de les seves tasques i oferir més flexibilitat en 'us i la
distribucio del temps de treball. També contribueix amb els objectius en materia de
canvi climatic i mobilitat sostenible, i afavoreix la conciliacié entre la vida personal i
familiar.

Article 2. Ambit d’aplicacio

2.1 Aquest Reglament és aplicable al personal fix al servei de TATMCT.

Article 3. Requisits per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball
3.1 Els requisits per accedir a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball sén:

a) Les persones treballadores han de disposar d’un contracte indefinit i, per tant, no
s’aplica al personal amb contracte temporal, tot i que excepcionalment es pot
autoritzar.

b) Ocupar un lloc de treball susceptible de ser exercit en la modalitat de teletreball,
és a dir, ocupar un lloc de treball que pugui desenvolupar-se de forma autbnoma
i no presencial, sense necessitat de supervisions presencials o guiatges
continuats, atenent a les seves caracteristiques especifiques i els mitjans
requerits per al seu desenvolupament.

No son susceptibles de ser exercits mitjangant la modalitat de teletreball els llocs
de treball la prestacié efectiva dels quals només queda garantida amb la
preséncia fisica de 'empleat o empleada en el centre de treball.

c) Disposar de l'autoritzacio que es regula en l'article 5 d’aquest Reglament.

d) Haver formalitzat el pla personal de treball que es preveu en I'article 6 d’aquest
Reglament.

e) Haver realitzat la formacio obligatoria que es preveu en larticle 7 d’aquest
Reglament.

f) Que hagin transcorregut dos anys des de la revocacié d’'una autoritzacié de
teletreball per avaluacio desfavorable del compliment dels objectius fixats o per
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I'incompliment greu dels compromisos en matéria de ciberseguretat, proteccio
de dades i confidencialitat.

3.2 Els requisits s’han de continuar complint durant tot el periode de vigéncia de la
prestacio de serveis en la modalitat de teletreball.

Article 4. Régim general de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

4.1 La durada maxima de la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball és d’'un
any.

4.2 Un mes abans de la finalitzacié de I'autoritzacié vigent de teletreball, s’enviara un
avis per correu electronic com a recordatori que cal gestionar la renovacié de la
sol-licitud. La peticié de renovacio, que els treballadors faran arribar per e-VALISA a la
Gerencia de 'ATMCT, mantindra les dades de la sol-licitud aprovada inicialment, pero
es poden modificar abans d’enviar la peticio.

La data d’inici d’efectes de la renovacio és el dia seguent a la finalitzaci6 de la sol-licitud
vigent, si aquesta encara no ha caducat. En cas que hagi caducat, la data d’efectes és
a partir del dia seglent a I'aprovacié de la sol-licitud de renovacio.

4.3 Abans que finalitzi l'autoritzacié de teletreball i sens perjudici de l'‘avaluacio
continuada o periodica que es dugui a terme d'acord amb I'establert en el pla personal
de treball, la persona supervisora, en cas que n’hi hagi, emetra un informe d'avaluacié
del compliment dels objectius i, amb la sol-licitud prévia de la persona interessada,
l'autoritzacié de teletreball es podra prorrogar per periodes maxims d'un any, sempre
que no hi hagi canvis en les condicions de treball i I'avaluacié hagi estat favorable.

4.4 La jornada setmanal es distribuira de tal manera que fins a un maxim de dues
jornades diaries senceres es prestin serveis en la modalitat de teletreball. La jornada
diaria de treball no es pot fraccionar entre les modalitats de servei presencial i de
teletreball, amb la qual cosa no és possible combinar en una mateixa jornada la
prestacio de serveis presencial i el teletreball.

4.5 Només es pot prestar serveis en la modalitat de teletreball el dies que hagin estat
préviament autoritzats, d’acord amb un pla de torns de presencialitat i teletreball que
garanteixi I'atencio a les persones interessades que accedeixin presencialment al centre
de treball i el normal desenvolupament de les tasques assignades a cada persona
treballadora.

4.6 En cas que un dia de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball sigui festiu,
no sera possible canviar aquella jornada de teletreball per una altra de la setmana.

4.7 La jornada de teletreball és I'equivalent a 7 hores i 30 minuts diaris, o0 el que
correspongui d’acord amb els periodes de I'any i en aplicacio de I'horari normal o reduit,
segons estableix la Generalitat de Catalunya pel personal funcionari i laboral.

4.8 La prestacié de serveis en la modalitat de teletreball ocasional només es pot
autoritzar en supodsits excepcionals.
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4.9 El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té els mateixos drets i
deures que la resta del personal de TATMCT, sense que hi pugui haver per agquest motiu
cap afectacid retributiva, ni diferéncia respecte a les oportunitats de formacio, de
promocié professional, ni de cap altre dret reconegut al personal al servei de
I'Administracio de la Generalitat.

4.10 El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té dret a la desconnexié
digital en els termes establerts en l'article 88 de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i se li ha de
garantir, fora de la franja horaria de disponibilitat establerta, el respecte al seu temps de
descans i a la seva intimitat personal.

Article 5. Procediment d’autoritzacio per a la prestacio de serveis en la modalitat
de teletreball

5.1 El personal inclos dins de 'ambit d’aplicacié d’aquest Reglament que compleixi els
requisits a que fa referéencia l'article 3 ha de presentar telematicament, mitjancant e-
VALISA, la sol-licitud d’autoritzacio de teletreball adrecada a la Geréncia de ’ATMCT, i
indicar-hi especificament la durada i les jornades diaries que desitja realitzar en la
modalitat de teletreball.

La tramitacid de l'autoritzaci6 s’ha de fer integrament per mitjans electronics, mitjancant
els serveis digitals de tramitacid i comunicacié establerts, en aquest cas el correu
electronic i e-VALISA.

5.2 En el termini maxim de 3 mesos a comptar de la presentacié de la sol-licitud, la
Geréncia dictara una resolucié motivada d’autoritzacié o denegacio de la sol-licitud de
teletreball, en aquest cas el sentit del silenci és positiu.

La resolucié desestimara la sol-licitud en els casos de personal a qué fa referéncia
larticle 2 quan s’incompleixin els requisits per a la prestacié de serveis en la modalitat
de teletreball o quan hi concorrin necessitats dels serveis degudament justificades.

La resolucié d'autoritzacio fixara la durada de la prestacio dels serveis en regim de
teletreball, el nombre de jornades diaries a realitzar en aquesta modalitat i identificara la
persona que exercira la supervisié. Aixi mateix, condicionara l'inici de la prestacio de
serveis en la modalitat de teletreball a la formalitzacié del pla personal de treball a qué
fa referéncia l'article 6 d'aquesta normativa i a la superacio de la formacio obligatoria.

Les resolucions d'autoritzacié de teletreball han de restar a disposicié de la Inspeccio
General de Serveis de Personal.

5.3 L'autoritzacio de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball s'extingeix, amb
l'audiéncia prévia de la persona afectada, per necessitats dels serveis degudament
justificades, I'avaluacioé desfavorable per part de la persona supervisora dels objectius
fixats o l'incompliment greu dels compromisos en matéria de seguretat, proteccio de
dades i confidencialitat, sens perjudici de la responsabilitat disciplinaria en qué s'hagi
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pogut incorrer. Aixi mateix, l'autoritzacié per a la prestacié de serveis en la modalitat de
teletreball s'extingeix pel canvi de lloc de treball i per renuncia de la persona autoritzada.

5.4 L'autoritzacioé es podra suspendre temporalment, mitjancant la resolucié de I'drgan
competent, per circumstancies sobrevingudes que afectin la persona autoritzada o per
necessitats dels serveis degudament justificades. Es causa automatica de suspensié
temporal de la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball el funcionament
deficient, per un periode superior a dos dies, de I'equip informatic i dels sistemes de
comunicacio i connectivitat. En aquest suposit la persona afectada ha de prestar serveis
en regim presencial fins que es resolguin els problemes técnics.

Article 6. Pla personal de treball per a la prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball

6.1 El pla personal de treball s'ha de formalitzar mitjangant un document subscrit entre
la persona que exerceix la supervisio i la persona que té autoritzat el teletreball.

6.2 El pla personal de treball ha de tenir en contingut seglent:

a) Relacio de les tasques que es realitzen en la modalitat de teletreball i els
objectius a assolir.

b) Concrecié dels dies de la setmana que es teletreballara.

c) Fixacio de les franges horaries de disponibilitat obligatoria per a la interconnexio
i coordinacio dins I'horari de permanéncia obligatoria. La resta de jornada en
regim de teletreball admet flexibilitat total, respectant les pauses i els descansos
entre jornades.

d) Reégim de control i seguiment periodic dels objectius del treball i avaluacio
periddica.

6.4 En el pla personal de treball ha de constar expressament el compromis de la persona
autoritzada a respectar i aplicar:

a) La normativa i les mesures especifiques que es determinin en matéria de
prevencio de riscos laborals.

b) Les recomanacions d’us i normes de seguretat que s’emetin per I'organisme
competent en materia de ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya.

c) La normativa, les instruccions i les mesures especifiques que s’estableixin en
materia de proteccio de dades de caracter personal i confidencialitat.

Aixi mateix, en el pla personal de treball s'establira expressament que durant les
jornades de teletreball, per necessitats del servei degudament justificades i amb un
preavis no inferior a 24 hores, es podra exigir la presencia fisica en els centres de treball
i/o la redistribucio dels dies de teletreball autoritzats.

6.5 El pla personal de treball és un document modificable en qualsevol moment per mutu
acord de les parts que I'han subscrit i ha de restar permanentment a disposicio de la
Inspeccié General de Serveis de Personal, la qual podra requerir-lo en qualsevol
moment.
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Article 7. Formacio per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

7.1 Les persones que presten serveis en la modalitat de teletreball i les persones
supervisores han de realitzar obligatoriament, amb anterioritat a l'inici del teletreball i
amb la periodicitat que es determini, una formacié especifica en mateéria de
ciberseguretat, proteccid6 de dades, prevencié de riscos laborals i seguiment per
objectius. L'Escola d'Administracié Publica de Catalunya és I'organisme competent per
impartir i certificar aquesta formacié obligatoria.

7.2 L'Escola d'Administracio Publica de Catalunya i les unitats responsables de formacio
dels departaments han d'incloure en la seva programacio anual la formacié especifica
en les matéries esmentades. Aixi mateix, l'organisme competent en matéria de
ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya proporcionara els recursos d'aprenentatge
en matéria de seguretat.

Article 8. Régim especial de prestacio de serveis ocasionals en la modalitat de
teletreball

8.1 Amb caracter excepcional, es podra autoritzar ocasionalment la prestacié de serveis
en la modalitat de teletreball en els casos seguents:

a) Quan per ra6 d'un servei fora del centre de treball habitual el desplagament
resulti ineficient. En aquest cas la jornada restant es pot completar en régim de
teletreball.

b) Quan per necessitats del servei es derivin encarrecs especifics i concrets que
calgui executar en un breu periode de temps i sigui més efectiu i adequat emprar
la modalitat de teletreball.

c) Quan es declarin episodis ambientals de contaminacié o altres situacions
d’emergeéncia derivades de plans de proteccié civil, sense necessitat de
sol-licitud prévia i d’acord amb les instruccions de la Secretaria d’Administracié i
Funcié Publica publiqui amb aquest efecte.

Article 9. Mitjans tecnologics per a la prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball

L’ATMCT avaluara la viabilitat de posar a disposicié dels empleats les eines i els mitjans
que consideri necessaris i adequats per a la prestacio dels serveis en la modalitat de
teletreball. Aquesta avaluacié ha de ser prévia a l'autoritzacié per a la prestacié de
serveis en la modalitat de teletreball.

Article 10. Aprovacio del Reglament

El present Reglament intern sobre la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball
sera aprovat pel Consell d’Administracié de 'ATMCT, en la seva condicié de maxim
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organ de govern del Consorci i en virtut de les competéncies que té atribuides, d’acord
amb el que disposen els articles 6 i 15 dels Estatuts de TATMCT.

Aixi mateix, el Reglament sera aprovat per la Geréencia de 'ATMCT, com a organ de
gestié, en exercici de les seves competencies, d’acord amb els articles 6 i 17 dels
Estatuts de TATMCT.

Article 11. Entrada en vigor i vigéncia

El present Reglament entrara en vigor 'endema de la seva aprovacio per part dels
organs competents esmentats a I'article anterior.

La seva vigencia sera de quatre (4) anys a comptar des de la data d’entrada en vigor, i
podra ser prorrogat per un periode addicional de quatre (4) anys mitjangcant acord exprés
dels mateixos organs.

Article 12. Publicitat

Un cop aprovat, aquest Reglament sera objecte de publicacié a la pagina web
corporativa de TATMCT, amb la finalitat de garantir-ne la deguda publicitat i coneixement
per part de les persones interessades.

Aquest Reglament ha estat aprovat pel Consell d’Administracio del Consorci del
Transport Public del Camp de Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat celebrat el
dia 12 de juny de 2025

Tarragona a la data de la signatura electronica del document,

La presidenta del Consell
d’Administracié de 'ATM del Camp de
Tarragona,

La gerenta de 'ATM del Camp de
Tarragona,

Eugenia Doménech Moral Maria Jests Lopez Lépez
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